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Visao

Global da
Unidade

Nesta unidade, ira aprender sobre as acdes necessarias para criar um atelier de upcycling, ou seja,
o desenvolvimento de um plano de negdcios, a realizacao de pesquisas de mercado e analises da

concorréncia, bem como o processo de planeamento financeiro e orcamentacao.

www.fashionupproject.com
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Tempo Estimado de Leitura
12 minutos

Resultados de
Aprendizagem Previstos

No final desta unidade sera capaz de:

1. Desenvolver um plano de negdcios abrangente para um atelier
de upcycling.

2. Realizar pesquisas de mercado e analises da concorréncia.

3.Realizar planejamento financeiro e orcamentario para o seu

atelier.

Conhecimento prévio necessario

N3o sao hecessarios conhecimentos

prévios para esta unidade.

www.fashionupproject.com
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Objetivo da Publico-alvo

Esta unidade destina-se a alunos que procuram conhecimentos

o
Aprendlzagem basicos sobre como criar um atelier de upcycling em termos de

planeamento empresarial e financeiro.

Esta unidade tem como

objetivo mostrar aos alunos

Conceitos-chave

para que possam escolher o Plano de negdcios, pesquisa de mercado, analise da concorréncia,

COMO 0s tecidos se comportam

mais apropriado a aplicara um planeamento financeiro, orcamento

www.fashionupproject.com

projeto.
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« Um computador portatil com acesso a internet
« Um projetor

« Um flipchart

* Bloco de notas com canetas e marcadores

« Post-its

Flashcards impressos

Equipamento
necessario

v
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Perfil do Formador

Técnico:

« Conhecimento do mercado de upcycling téxtil, tendéncias e preferéncias dos
consumidores

Pedagdgico:

 EXxperiéncia no ensino a alunos adultos e compreensao dos seus estilos de aprendizagem
 Fortes competéncias de comunicacao e apresentacao para envolver os alunos

Negocios e empreendedorismo:

* Proficiéncia no desenvolvimento de planos de negdcios abrangentes para peguenas
empresas
Conhecimento de estratégias de marketing, branding, técnicas de vendas e gestao de
relacdes com clientes
Compreensao de orcamentacao, fixacao de precos, controlo de custos e previsdes

financeiras
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Desenvolver um
Plano de Negocios

Um plano de negdcios é um documento formal escrito
gue contém os objetivos de uma empresa, os métodos
para atingir esses objetivos e 0s prazos para a sua

concretizacao.

E um roteiro para o seu negdcio, delineando as suas

estratégias, operacoes e projecoes financeiras.

www.fashionupproject.com
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Porque ¢ importante?

Tomada de decisoes

Ajuda a tomar
decisdes informadas
sobre a estratégia de

negocios

Veja

Gestao do Risco

ldentifica potenciais
riscos e desenvolve
estratégias para

mitiga-los.

@ https://www.youtube.com/watch?v=Y80DYcsrRgA
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Antes de falarmos sobre como desenvolver o plano de negdcios,

C()mp()llelltes Vamos ver 0s principais componentes de um plano de negdcios

detalhado:

essenciais de um

e Resumo executivo

Descricao da empresa

Analise do setor

plano d

Estratégia de marketing e vendas

Financiamento e projecoes financeiras

ot @ A forma correta de desenvolver um
Oola

plano de negdcios sera apresentada

www.fashionupproject.com

Mmais adiante.
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Visao geral concisa do seu negdcio. E necessario para convencer
quemo |é de que o0 conceito do seu negocio é solido e que
planeou meticulosamente as suas acdes. Também mostra que
existe uma oportunidade de mercado clara para 0S seus

produtos e, portanto, o seu negdcio tem vantagens significativas

Resumo
Executivo

erm com paragéo COM 0OS seus concorrentes.

d

A descricao da empresa inclui informacdes técnicas, como a
denominacdo social registada, a morada/localizacdo fisica, os nomes
dos fundadores ou membros-chave, bem como dados sobre a
estrutura juridica da organizacao.

E também nesta seccdo que devem ser apresentados os objetivos do

N

negocio e a Missao da empresa.

www.fashionupproject.com

Por fim, deve conter a descricao dos produtos e servicos (caso existam),

esoadury] ep
ORIOLIJSO

assim como uma explicacao da cadeia de producao da empresa.
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A seccao de analise do setor inclui informacdes sobre o setor econdmico da sua

@
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empresa, bem como a sua dimensao e taxa de crescimento econdmico. Estas Q

S EASHION-UP

informacoes incluem os seguintes pontos: a sazonalidade do setor, a sua potencial
sensibilidade aos ciclos econdmicos e o0s efeitos potenciais das mudancas
tecnoldgicas no seu setor. Também deve incluir informacdes sobre a concorréncia
Nno setor e a situacao atual do mercado no momento da redacao. Por ultimo, esta

seccao deve incluir informacodes sobre a estratégia de gestao de risco da empresa;

Analise
do Setor

O gue a sua empresa faz e por que é diferente dos concorrentes? Quais sdo 0s seus

pontos fortes e vantagens? Quais sao 0s riscos potenciais para a sua empresa? etc.

P

A seccao de estratégia de marketing e vendas incluira a mensagem

5
RSy

principal da sua empresa, bem como a estratégia para transmitir
essa mensagem aos seus potenciails clientes. Deve incluir todas as
taticas que ira utilizar para conduzir o marketing da empresa (tanto

online como presencial). Também é aconselhavel incluir a estrutura

q
www.fashionupproject.com

de vendas da sua empresa.
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projecoes

financeiras

Na seccao de financiamento e projecoes financeiras,
devera fornecer documentacdao financeira abrangente
com as projecdes da sua empresa para um periodo
minimo de trés anos. Isso incluira as demonstracdes de
receitas e/ou lucros e perdas projetadas, um balanco
patrimonial projetado descrevendo o0s seus ativos e
passivos, bem como uma demonstracao de fluxo de
caixa projetada ilustrando a entrada e saida de fundos
dentro da empresa.

Para ler @ https://guides.lib.usf.edu/c.php?g=1352775&p=9985224

www.fashionupproject.com
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Como desenvolver um plano de negocios J

S EASHION-UP

Agora que ja conhece os principais componentes de um plano de negdcios, vamos falar sobre a maneira

correta de desenvolvé-lo.Aqui estao 0s passos que precisa seguir em ordem:

1. Descricao da empresa - para estabelecer as bases do negdcio, definindo
a sua Missao, estrutura juridica e visao

2. Analise de mercado - para compreender o setor, os clientes e o mercado-
alvo, bem como a concorréncia

3. Organizacao e gestdo - para descrever a experiéncia, as funcdes e a
estrutura organizacional da sua empresa

4. Linha de produtos - para listar as suas ofertas, incluindo os seus
argumentos de venda exclusivos e a estratégia de precos

5. Estratégia de marketing e vendas - para apresentar as suas taticas para
atrair clientes

6. Projecoes financeiras - para criar previsdes e demonstracdes financeiras

realistas

7. Pedidos de financiamento - se aplicavel, para buscar financiamento

www.fashionupproject.com

externo
8. Resumo executivo - para fazer no final, de modo a fornecer uma visao

geral concisa do seu plano de negodcios
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Veja o video

WRITE BUSINESS PLAN

PROFESSIONAL BUSINESS PLAN

Ll )

MUST WATCH BEFORE YOU WRITE

www.fashionupproject.com

https://www.youtube.com/watch?v=n6ecdYd8T60



https://www.youtube.com/watch?v=n6ecdYd8T6o
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Exemplos de modelos de planos
de negocios

Modelos de planos de negdcios editaveis e para impressao gratuitos

https://www.canva.com/documents/templates/business-plan/

 Modelo gratuito de plano de negdcios para peguenas empresas

https://www.bplans.com/downloads/business-plan-template/

« Modelos gratuitos de planos de negdcios https://create.microsoft.com/en-

us/templates/business-plans

* 10 modelos e exemplos gratuitos de planos de negdcios

https://www.hubspot.com/business-templates/business-plans

Nota @ Estas sao apenas sugestoes; pode encontrar muitas outras online

e/ou adapta-las as suas necessidades.
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Pense em quem ira ler o seu plano (investidores, credores ou partes interessadas internas) e adapte a sua linguagem
e nivel de detalhe de acordo com isso. Conheca o seu publico

Um plano de negdcios bem escrito deve ser conciso e facil de ler, portanto, evite jargdes desnecessarios e linguagem
excessivamente complexa

Defina metas e projecoes financeiras realistas. Previsoes excessivamente otimistas podem prejudicar a sua
credibilidade

Concentre-se no ponto forte da sua empresa e articule-o claramente no seu negdécio

Lembre-se que graficos, tabelas e infograficos (ou quaisquer recursos visuais semelhantes) podem ajuda-lo a
apresentar informacoes complexas de forma clara e concisa

O seu plano de negdcios € um documento Vivo, portanto, esteja preparado para adapta-lo e modifica-lo a medida
gue 0 seu negocio evolui

O resumo executivo € a primeira coisa gue as pessoas vao ler, portanto, torne-o atraente e informativo

www.fashionupproject.com

Partilhe o seu plano com consultores de confianca, mentores ou potenciais investidores para obter feedback e

sugestoes
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Pratica

Se nao sabe por onde comecar, pode pedir ajuda a

especialistas. Aqui estd uma lista de pessoas/locais N

|

que pode consultar:

Consultores empresariais
Centros de desenvolvimento de pequenas empresas

Contabilistas ou consultores financeiros

Também pode encontrar muitos recursos online, tais como:

https://www.bplans.com/ (Modelos de planos de negdcios, exemplos e artigos para ajuda-lo a comecar)

https://www.liveplan.com/ (software de plano de negdcios que pode guia-lo pelo processo e gerar

documentos com aparéncia profissional)

https://enloop.com/ (software de plano de negdcios com inteligéncia artificial gue gera um plano

profissional com base nas suas informacaoes)

@
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Atividade no desenvolvimento do Plano de Negocios %
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Para o formador: O principal pré-requisito € que os alunos iniciem o plano apenas apods definirem quais os

servicos que irdo oferecer, a quem e por que preco.

02

Material necessario Durracao

1,5 horas
Modelo de plano de

negocios

.\ Local
Computador portatil

) uma sala onde os
Com acesso a Internet

participantes podem
Marcadores e folhas

sentar-se em circulo
de papel

, em pares, a frente de
Projetor

www.fashionupproject.com

um projetor
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Atividade de Desenvolvimento do _‘é’
Plano de Negocios

Duracao Atividade

00:00-00:15 Apresentacao dos conceitos-chave para a criacao de um plano de
negocios

00:15 - 01:00 Trabalho a pares para desenvolver o plano de negdcios

01:00 - OT1:15 Partilha e feedback

0115 - 01:30 Debriefing e conclusao

www.fashionupproject.com
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Atividade de Desenvolvimento do 0
Plano de Negocios

FASHION-UP

Peca a cada participante que diga 0 seu home, apresente o seu plano de negocios e uma expectativa ou pergunta que tenha
sobre este workshop e que gostaria de ver respondida hoje. Pode fazer isso por ordem ou pedir aos participantes que passem
um totem para a proxima pessoa que deve falar.

Exponha o programa do workshop e faca uma apresentacao para introduzir os conceitos-chave da criacao de um plano de
negocios. Divida os participantes em pares, de preferéncia misturando participantes em diferentes estagios de progresso para
que possam partilhar os seus pontos de vista.

Peca-lhes que discutam cada ponto do plano de negdcios e o quanto estao confiantes na sua capacidade de desenvolvé-|os,
para gue possam partilhar conselhos.

. No final desta etapa, os participantes devem ser capazes de identificar os trés proximos passos para trabalhar no seu plano de
negocios. Cada participante deve apresentar onde esta, 0os seus proxXimos passos e quaisquer incertezas restantes, para que os
outros possam dar feedback sobre como supera-las.

Discuta quaisquer questoes pendentes, referindo-se as mencionadas no inicio, e incentive os alunos a refletir sobre o seu

Progresso.

www.fashionupproject.com
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Analise de mercado
e da concorrencia

Estas sao ferramentas essenciais para as empresas
compreenderem o seu mercado, identificarem oportunidades e
obterem uma vantagem competitiva.

A pesquisa de mercado consiste na recolha, andlise e
interpretacao de informacao relativa a um mercado, incluindo a
sua dimensao, potencial de crescimento, necessidades dos
consumidores e tendéncias.

A analise da concorréncia implica a avaliacao dos pontos fortes e
fracos dos concorrentes, permitindo compreender as suas
estratégias, identificar vantagens competitivas e desenvolver

contra-estratégias eficazes.

v
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Passos para realizar pesquisa de mercado jjis
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e analise da concorréncia para um atelier

de upcycling téxtil

: & 1. Definir o publico-alvo

a. Descrever o cliente ideal, considerando fatores como idade, rendimento, estilo de vida e
consciéncia ambiental

b. Compreender as necessidades e preferéncias do cliente ideal

2. Realizar uma pesquisa de mercado

a. Acompanhar as tendéncias online e 0os assuntos nas redes sociais com ferramentas como a

Brand24 ou a Hootsuite.

b. Explorar plataformas de mercado online para analisar a procura e os precos de produtos

semelhantes

3. Analisar a concorréncia

a. ldentificar os concorrentes através de empresas locais ou online de upcycling que oferecem

www.fashionupproject.com

produtos semelhantes
b. Avaliar a gama de produtos, precos, estratégias de marketing e avaliacdes dos clientes, ou seja, os

seus pontos fortes e fracos.



https://brand24.com/
https://www.hootsuite.com/
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Veja o video
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https://www.youtube.com/watch?v=ocTZ0w_XIIM
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Pesquisa de Mercado e

Analise de Dados

« Statista: Oferece uma vasta
base de dados com
estatisticas e relatdrios de
mercado.

« Google Trends: Acompanha as
tendéncias de pesquisa para
compreender o interesse dos
consumidores.

Tableau: Ferramenta de

visualizacao de dados.

Ferramentas Online

www.fashionupproject.com
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Resumo da
Unidade

Nesta unidade, aprendeu os passos fundamentais para desenvolver um
plano de negdcios, que € crucial para o sucesso empresarial. Definiu o seu
conceito de negocio, objetivos e estratégias. Também aprendeu sobre a
IMmportancia de realizar uma analise de mercado e analisar a concorréncia,
O que ajuda a compreender o panorama do mercado e fornece insights
sobre as necessidades, preferéncias e tendéncias dos consumidores,
permitindo-lhe adaptar os seus produtos e esforcos de marketing em

conformidade.
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https://www.hanoverresearch.com/insights-blog/corporate/what-is-market-

research/
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